
Erfolgreich mit der KiT-Methode
Verfahrensschritte reflektieren
Prozessabläufe optimieren
Kompetenz multiplizieren

KiT-Methode – Kompetenz im Team



Mitarbeitende wollen die Entwicklung mitgestalten
Ein Unternehmen, das seine Prozesse, seine Produkte und 
die Verhaltensweisen seiner Mitarbeitenden kontinuierlich 
verbessert, kann sich mit dieser Flexibilität sehr schnell auf 
die vielen Veränderungen des Marktes einstellen.

Um diesen Gedanken zu realisieren, wird eine konkrete 
Vorgehensweise oder eine Methode für die praktische 
Umsetzung benötigt. Da auch die Mitarbeitenden in diesen 
Verbesserungsprozess einzubeziehen sind, bedarf es 
einer Methode, die von den Mitarbeitenden selbst 
umgesetzt werden kann.

Mit dem Einsatz der KiT-Methode können sich auch Ihre 
Mitarbeitenden an der Entwicklung des Unternehmens 
aktiv  beteiligen. Sie werden in die Lage versetzt, ihre 
Initiativkraft, ihr Wissen und ihre Erfahrungen einzu- 
bringen, um ihre Aufgaben in einer hohen Qualität immer 
effektiver in der verfügbaren Zeit zu erbringen. 

So wird KVP zu einem unverzichtbaren Faktor, um die 
Wettbewerbsfähigkeit Ihres Unternehmens dauerhaft  zu 
verbessern.

Die Vorteile der KiT-Methode
Diese Methode ermöglicht, die KVP-Idee im Unternehmen 
so zu implementieren, dass nahezu alle Mitarbeitenden an 
diesem Prozess beteiligt werden. Ihre Vorteile gegenüber 
anderen KVP-Verfahren sind:

• Mehr als 90 Prozent aller Mitarbeitenden können in den 
Problemlösungsprozess integriert werden.

• Eine Problemlösesequenz mit der KiT-Methode dauert 
nicht länger als 50 Minuten.

• Die KiT-Methode kann exakt trainiert werden und führt 
dadurch zu einer hohen Prozesssicherheit.

• Etwa 70 - 95 Prozent der erarbeiteten Lösungen werden 
direkt von den Mitarbeitenden umgesetzt.

• Die Mitarbeitenden bringen ihr Wissen und Ihre 
Kompetenz systematisch in diesen Prozess ein.

• Die Verantwortung, die Motivation und die Identifikation 
der Beteiligten steigt deutlich.

• Die Methode amortisiert sich in 3 - 5 Monaten.

Die KiT-Methode ist eine abgesicherte Vorgehensweise, 
die eine dauerhafte und nachhaltige Einführung von KVP 
ganz wesentlich unterstützt.
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Das Unternehmen entwickeln



Wie läuft der Gesamtprozess ab?
Die KiT-Methode ist ein System aus unterschiedlichen, 
aufeinander abgestimmten und ineinandergreifenden 
Aktivitäten, die zu konkreten Verbesserungen führen. 

                                                        Schritt 1 Schritt 2

Schritt 1:  Erstellen des Ideenspeichers
Im ersten Schritt werden die zu bearbeitenden 
Probleme der Mitarbeitenden erfasst, bewertet 
und für die Bearbeitung entsprechend terminiert.

Schritt 2:  KiT-Sitzung durchführen
Dann wird Problem für Problem in separaten 
KiT-Sitzungen von etwa 50 Minuten in Gruppen 
von je 3 - 5 Mitarbeitenden bearbeitet.

Die Aufgabe des Koordinators
Der KiT-Koordinator unterstützt alle Beteiligte und hält die 
KVP-Idee im Unternehmen lebendig. Für das Management 
erstellt er eine Übersicht mit den erzielten Ergebnissen.

                                                     Schritt 3 Schritt 4

Schritt 3:  Verabschiedung der Verbesserungen
Die Ideen zur Verbesserung werden in einem 
Entscheider-Gremium, das aus 3 - 4 Führungs- 
kräften besteht, begutachtet und verabschiedet.

Schritt 4:  Realisierung der Verbesserungen
Anschließend werden die genehmigten Maß- 
nahmen zur Verbesserung von den Mitarbeiten- 
den umgesetzt.

© www.izp-net.de                                                                                                                                           •  info@izp-net.de  •  T. 06131 6224976 Seite 3

Kontinuierlicher Verbesserungs-Prozess (KVP)
KVP mit der KiT-Methode

Die Kernelemente der KiT-Methode

Koordinator
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Implementierung der KiT-Methode

Wie kann die KiT-Methode eingeführt werden?
Die Einführung der KiT-Methode kann in sehr kurzer Zeit 
vollzogen werden. In einer Vorbereitungsphase werden das 
Konzept erstellt, die Führungskräfte informiert und die Mo- 
deratoren trainiert.  Anschließend werden die Mitarbeitenden 
informiert, die gleichzeitig auch die ersten Themen liefern,

KiTAP   =  Kompetenz im Team (Abteilungsübergreifende Probleme)  
KiTPO   =  Kompetenz im Team (Prozess-Optimierung)

die in den ersten beiden KiT-Sitzungen der Moderatoren 
bearbeitet  werden. Ist der KiT-Koordinator eingeführt und 
das Entscheider-Gremium eingerichtet, werden bereits die 
ersten Verbesserungen der KiT-Sitzungen verabschiedet. 
Mit der Umsetzung der ersten Verbesserungen endet die 
Einführung. Danach arbeiten alle selbstständig im Prozess.
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1. KiT-Sitzung 
der Moderatoren

Berater moderiert

Mitarbeiter-Info 
über den KiT-Prozess 
mit Ideenspeicher

Erstellung des Konzeptes zur 
Einführung der KiT-Methode

Führungskräfte-Information 
über den KiT-Prozess

Ausbildung der Moderatoren 
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2. KiT-Sitzung 
der Moderatoren

Berater begleitet
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der Moderatoren

Moderatoren allein
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Entscheider- 

Gremiums

Einsatz von 
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KiTPO für die
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Welche Investitionen fallen für die KiT-Methode an?
Die Investitionen für die Einführung der KiT-Methode sind 
vergleichbar gering, wenn man die damit zu erzielenden 
Effekte berücksichtigt. Bewertet man die Verbesserungen,

die durch die Mitarbeitenden mit der KiT-Methode erarbei- 
tet  wurden, kommt man zu erstaunlichen Ergebnissen. 
Danach amortisieren sich die Investitionskosten – abhän- 
gig von der Anzahl der Mitarbeitenden – in 3 - 5 Monaten.

© www.izp-net.de                                                                                                                                           •  info@izp-net.de  •  T. 06131 6224976 Seite 5

Kontinuierlicher Verbesserungs-Prozess (KVP)
KVP mit der KiT-Methode

Investition zur Einführung der KiT-Methode

Anzahl Mitarbeiter, die in den KiT-Prozess eingebunden werden 100 200 500 1.000

Anzahl der Moderatoren, die im Prozess aktiv mitwirken sollten

Anzahl der Sitzungen, die ein Moderator in einem Jahr durchführt

Anzahl der Vorschläge, die in den KiT-Sitzung erarbeitet werden

Anzahl der Vorschläge, die in einem Jahr erarbeitet werden

Durchschnittlicher Prozentsatz der realisierten Vorschläge

Gesamtzahl der realisierten Vorschläge in einem Jahr

Vorschläge pro Mitarbeiter, die in einem Jahr realisiert werden

Durchschnittliche Einsparung für einen Vorschlag in Euro

Einsparungen I in einem Jahr in Tausend Euro

Kosten für den Koordinator und anfallendes Material pro Jahr

Einsparungen II in einem Jahr in Tausend Euro

Erforderliche Beratungstage für die Einführung der KiT-Methode

Gesamtkosten für alle anfallenden Beratungsleistungen in Tausend Euro

Investitionskosten pro Mitarbeiter in Euro

Zeitdauer in Monaten, in der sich die Beratungskosten amortisieren

8 16 40 80

10 10 10 10

3 3 3 3

240 480 1.200 2.400

80,0 % 80,0 % 80,0 % 80,0 %

192 384 960 1.920

1,9 1,9 1,9 1,9

460 € 460 € 460 € 460 €

88' € 176' € 442' € 883' €

28' € 56' € 140' € 280' €

60' € 120' € 302' € 603' €

16 28 58 98

25' € 44' € 91' € 153' €

250 € 220 € 182 € 153 €
5,0 4,4 3,6 3,0



Was kann durch die KiT-Methode erreicht werden?
Durch die Einführung der KiT-Methode können beachtliche 
Verbesserungen auf  breiter Basis im gesamten 
Unternehmen erzielt  werden. Die zu erzielenden Effekte 
können in drei Bereiche gegliedert werden:

1. Ökonomische Effekte

• Senkung der Kosten in vielen Bereichen
• Steigerung der Produktivität der Mitarbeitenden
• Reduzierung des bestehenden Bestands
• Verkürzung der Durchlaufzeiten
• Reduzierung von Nacharbeit und Ausschuss

2. Motivationale Effekte

• Deutliche Verbesserung der Teamarbeit
• Steigerung der Motivation der Mitarbeitenden
• Verbesserung der Zusammenarbeit
• Höhere Identifizierung mit dem Unternehmen

3. Auswirkungen auf die Unternehmenskultur

• Durch die Möglichkeit, das eigene Arbeitsumfeld mitge- 
stalten zu können, verbessert sich das Betriebsklima.

• Auch die Zusammenarbeit zwischen den Gruppen oder 
mit anderen Abteilungen wird deutlich optimiert.

• Ebenso verfeinert sich die Kommunikation untereinander 
sowie mit den Führungskräften erheblich.

Sie wollen die KiT-Methode einführen?

• Wir beraten Sie gern in Fragen der Konzeption, System- 
gestaltung, Ausbildung sowie der Etablierung des Pro- 
zesses zur kontinuierlichen Verbesserung.

• Wir stellen Ihnen unser umfassendes Know-how im Um- 
gang mit Gruppenprozessen in Unternehmen unterschied- 
licher Größenordnung und Branchen zur Verfügung.

• Wir informieren, trainieren und motivieren nicht nur Ihre 
Mitarbeitenden, sondern auch Ihre Führungskräfte.

• Wir stellen Ihnen eine Vielzahl von erprobten Arbeits- 
mitteln und Instrumenten zur Verfügung.

• Wir führen die erforderlichen Prozesse vor Ort ein – und 
sorgen damit für gesicherte, hohe Effekte.

• Wir unterstützen Sie aktiv dabei, Ihr Unternehmen wett- 
bewerbsfähiger und erfolgreicher zu machen.

• Wir fördern die Initiativkräfte Ihrer Mitarbeitenden sowie 
Ihrer Führungskräfte in diesem gewinnbringenden Prozess.

• Wir stellen Ihnen und Ihren Führungskräften gern das 
Gesamtprogramm der KiT-Methode im Rahmen einer 
anregenden Präsentation in Ihrem Hause vor. 
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Erzielbare Effekte mit der KiT-Methode



Unsere Zielsetzung
Wir wollen die Menschen in den Unternehmen dabei 
unterstützen, ihre Bewusstseinskräfte zu stärken und 
weiter zu entwickeln. Wir geben Impulse, um das Verant- 
wortungsbewusstsein des Einzelnen zu fördern und das 
Engagement und die Initiativkraft zu stärken. 

Unsere Arbeit basiert  auf  Werten. Diese prägen unser 
Handeln bei all unseren Tätigkeiten. Mit unseren Kunden 
und Partnern pflegen wir eine offene und vertrauensvolle 
Zusammenarbeit,  mit Achtung und Respekt vor deren 
Werten und Anschauungen. 

Unsere Werte
Um dieser Zielsetzung gerecht zu werden, richten wir 
unser Handeln nach folgenden Werten aus:

• Wir sehen den Menschen mit Körper, Seele und Geist
• Wir begleiten ihn in seiner Entwicklung auf allen Ebenen
• Wir fördern eine werteorientierte Beziehung zur Aufgabe
• Wir pflegen in jeder Begegnung den seelischen Aufbau
• Wir entwickeln Freude, Engagement und Initiativkraft
• Wir gestalten für alle eine lebendige Lernatmosphäre

Auszug aus unserer Referenzliste

• Baxter Deutschland
• Bioscientia
• BKA – Bundeskriminalamt
• Boehringer Ingelheim Pharma
• Chemieverbände Nordost
• Fitness Park Pfitzenmeier
• Hessisches Competence Center
• H+M Healthcare Management
• Hochschule Rhein-Main University of Applied Sciences
• Industrie- und Handelskammer Rhein-Neckar
• Johannes-Gutenberg-Universität Mainz
• Kapp-Chemie, Miehlen
• Landesarbeitsgemeinschaft SchuleWirtschaft
• Pan Dacom Direkt
• Rödl & Partner
• Schulewirtschaft Rheinland-Pfalz

Kanzleien und Anbieter im Kanzlei-Bereich

• Baker & McKenzie
• CMS Hasche Sigle
• Eiden Juristische Seminare
• Watson, Farley & Williams
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Zielsetzung • Werte • Referenzen



Profil und Zielsetzung von Ortrud Decker
Ich bin Kommunikationstrainerin, Coach 
und Mediatorin. Während meiner Berufs- 
tätigkeit im Bankenbereich und der freien 
Wirtschaft konnte ich mir viele Fähigkei- 
ten auf  den Gebieten Kommunikation, 
Kundenorientierung, Office-Management 
und Zusammenarbeit erwerben.

Ziele meiner Arbeit

• Unternehmen dabei zu unterstützen, sich durch hohe 
Kundenorientierung erfolgreich am Markt zu positionieren.

• Menschen zu helfen, ihre Stärken zu erkennen, sie gezielt  
einzusetzen und ihre Potenziale zu entfalten.

• Motivation für Ziele aufzubauen und Hilfe bei der Ent- 
wicklung von Maßnahmen zur Umsetzung anzubieten.

• "Wir-Gefühl" schaffen, um ein wertschätzendes Klima zu 
gestalten – auch für Kunden und Geschäftspartner.

Ihr Nutzen

• Sicherer Praxistransfer durch hohen Übungsanteil
• Mitarbeitende sehen sich als aktive Mitgestalter
• Zuwachs von Motivation, Engagement und Verantwortung

Profil und Zielsetzung von Erich Decker
Ich bin Dipl.-Wirtsch.-Ing. und Mediator 
und habe mir in verschiedenen Firmen 
und Branchen ein breites Spektrum an 
Fähigkeiten in der Führungsarbeit, der 
Mediation, der Persönlichkeitsentwick- 
lung, der Teamarbeit und in der Umset- 
zung von KVP-Projekten erworben.

Ziele meiner Arbeit

• Unternehmen dabei zu unterstützen, ein positives, ent- 
wicklungsförderndes und gesundes Klima zu gestalten.

• Menschen zu helfen, ihre Stärken zu erkennen, sie gezielt  
einzusetzen und ihre Potenziale zu entfalten.

• Beziehung der Menschen untereinander, sowie deren 
Beziehung zur Aufgabe zu fördern und zu entwickeln.

• Unternehmen wertschätzend zu begleiten und sie bei der 
Realisierung ihrer Werte aktiv zu unterstützen.

Ihr Nutzen

• Praxisrelevante Inhalte bei hoher Lernqualität
• Begegnung in freilassender Arbeitsatmosphäre
• Steigerung von Engagement und Initiativkraft
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Profile der Berater und Trainer
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Dienstleistungen für Ihr Unternehmen

Unser Seminar-Programm
Unsere Seminare geben Impulse, um die Potenziale, das 
Engagement und die Initiativkraft weiter zu entfalten. Die 
Teilnehmenden entwickeln mehr Selbstvertrauen, gewinnen 
neue Gedanken, überwinden Grenzen und erarbeiten sich 
ein größeres Verantwortungsbewusstsein. Die Themen:

• Entwicklung und Förderung der Führungskompetenz
• Vertiefung und Festigung der Sozialkompetenz
• Aufbau und Erweiterung der Methodenkompetenz
• Besondere Seminare mit zwei Referentinnen
• Seminare zur individuellen Persönlichkeitsentwicklung

Coaching und kontinuierliche Verbesserung (KVP)
Um Einzelpersonen intensiver in ihrer Entwicklung zu 
begleiten, bieten wir Coachings an. Soll eine Gruppe größere 
Entwicklungsfortschritte erzielen, setzen wir KVP ein.

• Einzel-Coaching für Führungskräfte und Mitarbeitende
• Coaching von Teams in herausfordernden Situationen
• Aufbau eines Ideenmanagements auf Mitarbeiterebene
• Einführung Kontinuierlicher Verbesserung-Prozess (KVP)

Unser Beratungskonzept
Damit sich das Unternehmen entwickeln kann, müssen sich 
die Menschen entwickeln. Um diesen Prozess umfassend 
zu unterstützen, haben wir ein integrales Konzept erarbeitet, 
das die physische, die seelische und die geistige Dimension 
berücksichtigt. Es beinhaltet folgende Themen:

• Der Mensch als ganzheitliches Wesen
• Vermittlung von Engagement und Initiativkraft 
• Förderung der Beziehung zur Arbeitsaufgabe
• Entwicklung einer stabilen Sozialfähigkeit
• Aufbau eines größeren Wertebewusstseins

Vorteile für Ihr Unternehmen
In der Zusammenarbeit mit unseren Kunden achten wir 
deren Werte und vermitteln die Inhalte in einer frei- 
lassenden Arbeitsatmosphäre. Für Sie bedeutet das:

• Die Initiativkraft der Menschen wird gefördert
• Das Engagement des Einzelnen wird angeregt
• Die Zusammenarbeit wird deutlich verbessert
• Das Verantwortungsbewusstsein wird gestärkt
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